
 

Situation 
 
Beim 10. Osnabrücker Bädertag werden  neue, innovative 
Themen und  aktuelle Fragestellungen aus der Bädertechnik 
und dem Bäderbetrieb erörtert. 
 
Viele wichtige Aspekte zu einer innovativen und effizienten 
Bäderentwicklung und Bädertechnik stehen daher im Fokus des 
10. Osnabrücker Bädertages der Stadtwerke Osnabrück AG.  
Wir möchten Anregungen und Arbeitshilfen geben sowie eine 
anregende Diskussionsplattform schaffen. Der rege Austausch 
von Beobachtungen und Einschätzungen ist bei der Begegnung 
zukünftiger Herausforderungen eine wertvolle Hilfestellung. 
 
 
In diesem Jahr stellen wir unter anderem folgende Themen vor: 
 
Bei uns geht es rund in der neuen Trichterrutsche: Interaktiv auf 
dem Wasserfilm per Einsatz einer einzigartigen Videotechnik  
unterwegs sein. 
 
Filterbettverkeimungen können passieren, Lösungsansätze 
werden aufgezeigt. 
 
Damit Servicequalität ankommt, werden hochqualifizierte 
Mitarbeiter benötigt, geschult mit „Kollegialer Beratung“ als 
internes Rezept? 
 
Unter Wasser sehen und gesehen werden, sichert den 
Badegast. Dabei hilft die moderne Videotechnik dem 
Aufsichtspersonal und kann auch Alarm geben. 
 
Ein Freibad kann außerhalb der Sommersaison interessant 
„bespielt“ werden! Schicken Sie Ihre Badegäste doch einfach in 
den Dschungel. 
 
Edelstahl schnöde oder schick? Wie Schwimmbecken praktisch 
und edel aussehen können, sehen Sie bei uns. 
 
Die Stadtwerke Osnabrück sind Betreiber der künftigen Elektro-
Kartbahn Nettedrom. So gestalten sie den Ausbau zum 
Freizeitstandort Nettebad im Sinne der Unternehmensstrategie. 
 

 

Zielsetzung 
 
 
 
 
 
 
Zielgruppen 

 
Den Badbetrieb sicher, kompetent und besucherorientiert 
führen, ist eine hohe Anforderung an die  Führungskräfte und 
Mitarbeiter.  
Um Badegäste zum erneuten Besuch motivieren zu können, 
sind stetige Erneuerungen und individuelle Animationen nötig. 
Nur so lassen sich Besucherzahlen steigern. 
 
 
Leiter und leitende Mitarbeiter der Bäderbetriebe aus: 
 

- Kommunalverwaltungen 
- Stadtwerken 
- Bäderbetriebsgesellschaften 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
10.  Osnabrücker Bädertag  
 
 
 

Programm Mittwoch, 15. Februar 2017 

 
 
15.00 Uhr 
 
 
 
 
 

 

 
 
Besichtigung der neuen Trichterrutsche Twist im Nettebad mit 
Proberutschen. 
 
Weiteres Proberutschen: „Rutsch bis nach Ibiza“ auf der  
Black Hole und Sloop. 
 
Präsentation des Ertrinkenden-Erkennungssystems 
 „Angel-Eye“ der Firma HUGO LAHME GmbH 
 

 
17.45 Uhr 

 
Abfahrt zum „Abendessen und Netzwerktreffen“ 
Restaurant Rampendahl 
Hasestraße 35 
49074 Osnabrück 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Programm 
 
 

 
Donnerstag, 16. Februar 2017 
 

9.00 Uhr 
 
 
 
9.30 Uhr 
 
 
 
 
 
 
 
 
9.35 Uhr 
 
Raum „Sport“ 
 

Begrüßungskaffee mit kleinem Frühstück im Nettebad 
Osnabrück 
 
 
Begrüßung der Teilnehmer und Organisatorisches 
zum Ablauf des 10. Osnabrücker Bädertages 
 
Moderation des 10. Osnabrücker Bädertages:  
Jürgen August und Jennifer Klusmann 
Leiter Bädertechnik / Bäderbau, Stadtwerke Osnabrück AG 
Stellv. Leiterin Marketing/PR/Events, Stadtwerke Osnabrück AG 
 
 
Begrüßung durch Christoph Hüls  
Vorstandsvorsitzender, Stadtwerke Osnabrück AG 
 
 
 

9.40 Uhr 
 
Raum „Sport“ 
 

Stadtwerke Osnabrück AG als Betreiber einer E-Kartbahn 
Im Sinne der Unternehmensstrategie bauen die Stadtwerke eine 
Elektro-Kartbahn um den Freizeitstandort Nettebad auszubauen. 
 
Inhalte: 

- Betreiberrolle 
- Unternehmensziele des Projekts 
- Betreiberkonzept 

 
Wolfgang Hermle 
Leiter Bäder, Stadtwerke Osnabrück AG 
Michael Schrey 
Leiter Freizeit- und E-Kartbahn 
Stadtwerke Osnabrück AG 
 
 

10.00 Uhr 
 
Vorträge finden parallel 
statt 
 
Raum „Sport“ 
 
 
 
 
 

Energieeffiziente Beleuchtung unter und über Wasser sowie 
deren Einsparpotenzial 
Beobachtungs- und Alarmierungssystem für 
Schwimmbecken „Angel-EYE“ 
 
Inhalte: 

- Entwicklungsstand der LED - Beleuchtung 
- Grundlagen der Licht- und LED -Technologie 
- Überblick LED – Scheinwerfer und Kostenanalyse 
- „Angel-Eye“ Systemvorstellung mit 

Anwendungsbeispielen 
 
Jürgen Schumacher,  
Fa. Hugo Lahme, Ennepetal 
 
 

 
 

 
 



10.00 Uhr  
 
Vorträge finden parallel 
statt 
 
Raum „Schulung“ 

Saisonverlängerung im Freibad des Moskaubades 
Auch außerhalb der Saison kann der Außenbereich eines 
Freibades genutzt werden. 
 
Inhalt: 

- Mehrwert durch intelligente Spielraumplanung 
- Vermarktung 

 
Udo Hollemann, 
Landschaftsarchitekt, Die Grünplaner 
Jennifer Klusmann 
Stellv. Leiterin Marketing/PR/Events 
Stadtwerke Osnabrück AG 
 
 

 
10.45 Uhr 
 
 
 
11.10 Uhr 
Raum „Schulung“ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11.10 Uhr 
 
Vorträge finden parallel 
statt 
 
Raum „Sport“ 

 
Kaffeepause 
 
 
 
Strahlpumpentechnologie und Absorptionskälte im 
Schwimmbad  
 
Inhalt: 

- Vorstellung des Systems 
- Anwendung in jedem Schwimmbad? 

 
Marc Gebauer 
Energieberater Handwerkskammer Berlin 
 
 
Hygiene-Bewusstsein bei der Reinigung 
 
Inhalte: 

- Sauber ist nicht rein 
- Fehler in der Reinigung 
- Hygienisch ist anders 

 
Dipl.-Ing. Peter Tenhaken 
Gesundheitsamt Stadt Osnabrück 
 
 

11.45 Uhr 
 
Vorträge finden parallel 
statt. 
 
Raum “Sport“ 

Spülung und Prophylaxe – Wie werden 
Filterbettverkeimungen vermieden? 
 

Inhalte: 
- Was ist bei der Filterspülung zu beachten? 
- Wie müssen Filter konstruiert werden? 
- Wie können Filter vorbeugend desinfiziert werden? 
- Im Fall der Fälle: Wie wird richtig „hochgechlort“? 

 
Dr. Dirk Dygutsch 
Geschäftsführung Dr. Nüsken Chemie, Kamen 
 
 

  



11.45 Uhr 
 
Vorträge finden parallel 
statt 
 
Raum „Schulung“ 
 
 

„Kollegiale Unterstützung“ 
Lernen Sie dieses Instrument kennen, um Mitarbeiter zu 
befähigen, Lösungsansätze für veränderte Einstellungen oder 
Verhaltensweisen zu entwickeln und zeitnah umzusetzen. 
 
Inhalte: 

- Zwischen Feedback und Beratung: wesentliche Zutaten 
- Ziele 
- Grundlagen 
- Mehrwert…oder mehr Wert? 

 
Birgit Vogelsang 
Qualitäts- und Beschwerdemanagement,  
Stadtwerke Osnabrück AG 
 
 
 

12.30 Uhr Gemeinsames Mittagessen 
 
 
 

13.30 Uhr 
 
Raum „Sport“ 
 
 

Die Rutsche beleben 
Um die Wasserrutsche attraktiver zu gestalten werden Bilder 
eingespielt oder die Wände im Schwimmbad zur interaktiven 
Erlebniswelt verwandelt. 
 
Inhalte: 

- Interaktive Animationen im Schwimmbad 
- Erlebniswelten schaffen 
- Vermarktung 

 
Oliver Bunsen 
Fa. Vertigo GmbH 
Jennifer Klusmann 
Stellv. Leiterin Marketing/PR/Events 
Stadtwerke Osnabrück AG 
 
 

14.25 Uhr 
 
Vorträge finden parallel 
statt. 
 
Raum „Sport“ 

Edelstahl im Hallenbad: kalt und grau? 
Edelstahlbecken in Hallenbädern haben oft den Touch, dass sie 
kalt und grau aussehen. Es ist eine Gestaltungs- und 
Ausführungsaufgabe, für die sich Edelstahl als 
Sanierungslösung anbietet. 
 

Inhalte: 
- Grundlagen für den Bau von Edelstahlbecken im 

Hallenbad  
- Richtige Auslegung und Planungsgrundlage 
- Bilder aus der Praxis 

 
Michael Georg 
Dipl.-Ing. Architektur 
Vertriebsleitung Deutschland 
Carola Geupel 
Vertrieb- und Projektentwicklung 
Firma Berndorf Bäderbau 
 



14.25 Uhr 
 
Vorträge finden parallel 
statt. 
 
Raum „Schulung“ 

Von der Praxis für die Praxis: Die Nettebad-Akademie 
Durch Schulungen der Mitarbeiter erlangt das Unternehmen 
Know-How und qualifiziertes Personal, die den Erfolg eines  
Unternehmens ausmachen. 
 
Inhalte: 

- Die Nettebad-Akademie: Lernen für den Erfolg! 
- Praxiserprobte Fort- und Weiterbildungsangebote 2017 
- Einladung zum Netzwerk 
- Ausblick 

 
Birgit Vogelsang 
Qualitäts- und Beschwerdemanagement,  
Stadtwerke Osnabrück AG 
 
 
 

15.20 Uhr Kaffeepause 
 
 

15.45 Uhr 
 
Raum „Sport“ 
 

Schwimmbecken aus Kunststoff und Beton  
Bewährte und neue Beckenkonstruktionen. 
Einsatzgebiete und -empfehlungen der verschiedenen 
Werkstoffe. 
 
Inhalte: 

- Bauliche Lösungen sind gefragt. 

- Vorschlag für Sanierungen 
- Schnelle Bauweise durch Segmentbauweise 
- Lösung für Becken mit hochprozentiger Sole 

 
Jochen Ostrowski 
Leiter Geschäftsbereich Schwimmbadbau, KCH-Steuler 
 
 

16.30 Uhr 
 
Raum „Sport“ 
 
 

Schlusswort und Ausblick auf den 11. Osnabrücker 
Bädertag am 21./22. Februar 2018 
 
Jürgen August 
Leiter Bädertechnik/Bäderbau, Stadtwerke Osnabrück AG 
Wolfgang Hermle 
Leiter Bäder, Stadtwerke Osnabrück AG 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dipl.-Ing. 

Christoph Hüls 
 

Kurz-Portraits 
 
 
Vorstand der Stadtwerke Osnabrück AG 
Dipl.-Ing. Elektrotechnik 
1994 – 2000 PWC Deutsche Revision AG/WIBERA Wirtschaftsberatung  AG 
Düsseldorf  –  Gutachter und Berater 
2000 – 2008 Stadtwerke Krefeld AG – Prokurist Marktbereich und 
Unternehmensentwicklung 
2008 – 2016 Stadtwerke Detmold GmbH – Alleiniger Geschäftsführer 
2017 Vorstandsvorsitzender der Stadtwerke Osnabrück AG 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Wolfang Hermle 

Leiter Bäder der Stadtwerke Osnabrück AG 
Geschäftsführer servOS 
Vizepräsident EWA 
Vorher Studium der Sportwissenschaften, Geographie, BWL 
seit 2010 Prokurist und Leiter Bäder der Stadtwerke Osnabrück AG 
aktives Mitglied der Deutschen Gesellschaft für das Badewesen und im 
Vorstand der EWA 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Jürgen August 

 
 
 
 
 
 
 

 
Jennifer Klusmann 

 

 
 

Michael Schrey 
 
 

 
               

Birgit Vogelsang 

 
Leiter Bädertechnik/Bäderbau der Stadtwerke Osnabrück AG 
seit 30 Jahren tätig im Bereich von Bädertechnischen Anlagen und 
Einrichtungen 
aktives Mitglied im Arbeitskreis Elektrotechnik und des technischen 
Ausschuss der Deutschen Gesellschaft für das Badewesen 
 
 
 
 
 
Stellv. Leiterin Marketing/PR/Event bei der Stadtwerke Osnabrück AG, 
Studium Betriebswirtschaft & Management an der Hochschule Osnabrück 
mit dem Schwerpunkt Marketing 
 
 
 
 
 
 
Leiter Freizeit & E-Kartbahn, Stadtwerke Osnabrück AG 
Studium der Dipl.-Geographie an der Universität Osnabrück mit Schwerpunkt 
Wirtschaftsgeographie 
 

 
 
 
 
 
 
 
Qualitäts- und Beschwerdemanagement Stadtwerke Osnabrück AG 
Projektleiterin Servicequalität für die Stadtwerke Osnabrück AG 
seit 2000 Entwicklung des Marketings der Bäder der Stadtwerke Osnabrück 
AG 
seit 2012 Lehrbeauftragte der Hochschule Osnabrück 
vorher kaufmännische Ausbildung und langjährige Tätigkeit im Handel sowie 
Studium der Wirtschafts- und Sozialwissenschaften 
 
 
 
 
 



 
 

Jürgen Schumacher 
 
 

 
 

Udo Hollemann 

Verkaufsleiter Unterwasserbeleuchtung der  
Firma HUGO LAHME GmbH 
Elektrotechniker 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1984-1986 Ausbildung Garten- und Landschaftsbau Firma Josef Knese in 
Lingen 
1986-1987 Gartengestaltung Kopatzki Wuppertal – 
Natursteinbearbeitung/Mauerbau/Privates Grün 
1987-1988 Plan und Grün Hildesheim – Vorarbeitertätigkeit – 
Natursteinbearbeitung/Pflaster und aufwändige Vegetationstechnik/Teichbau 
1989-1992 Fachhochschule Osnabrück Studiengang 
Landespflege/Bauwesen und Studentische Nebentätigkeit Gartengestaltung 
Schneege Rheine 
1992-1994 Technischer Angestellter Garten- und Landschaftsbau Jacobs 
Bremervörde 
1994 Die Grünplaner – Büro für Freiraumplanung Privates, gewerbliches und 
öffentliches Grün / Spielraumplanung 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Dipl.-Ing.  
Peter Tenhaken 

 
 

 
 

Dipl.-Ing.  
Marc Gebauer 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dipl.-Ing. 

Dirk Dygutsch 
 
 

 
Leiter der Abteilung Umwelthygiene/Infektionsschutz beim Gesundheitsdienst 
für Landkreis und Stadt Osnabrück 
vorher Studium der Elektrotechnik an der FH Osnabrück 
Zusatzstudium Technisches Gesundheitswesen an der FH Lübeck 
seit 1987 als Gesundheitsingenieur beim Gesundheitsamt der 
Stadt Osnabrück tätig 

 
 
 
 
 
Regionalleiter Vertrieb Region Ost 
Fa. W. Bälz & Sohn GmbH & Co. Berlin 
1983 Facharbeiter für Anlagen- und Maschinenbau 
1988 Diplom-Ingenieur für Regelungstechnik 
1989 Bauakademie der DDR 
seit 1.11.1989 W.Bälz & Sohn GmbH  Heilbronn 
2001 Master of Business Marketing FU Berlin 
2009 Energieberater Handwerkskammer Berlin 
 
 
 
 
Geschäftsführer Dr. Nüsken Chemie GmbH 
Vorher Technischer Leiter und Leiter Geschäftsbereich Dr. Nüsken Chemie 
GmbH  
Studium der Chemie, Dissertation im Bereich „organische Chemie“ 
Universität Dortmund 
Ausbildung zum Qualitäts- und Umweltauditor - Staufen Akademie Bonn 
Mitglied DIN-Ausschuss: Wasseraufbereitung, Schwimm- und 
Badebeckenaufbereitung, Betriebswasseraufbereitung  
Technischer Ausschuss Deutsche Gesellschaft für das Badewesen 
Kuratorium „Reinigung“ der Deutschen Gesellschaft für das Badewesen 



 
 

  Oliver Bunsen 
 

2007 Geschäftsführerkreis der vertigo systems GmbH  
Wissenschaftlicher Mitarbeiter an der Kunsthochschule für Medien in Köln. 
2000 Vorstandsmitglied des Laboratory for Mixed Realities und der plan_b 
media AG. Oliver Bunsen hat Informatik mit Schwerpunkt Computergrafik 
in Erlangen, Aachen, London und Köln studiert. 2008 berufsbegleitendes 
Studium Master of Business and Administration. 
 

 
 

Dipl.-Ing. Michael Georg 
Dipl.-Ing. Carola Geupel                    

Verkaufsleiter Berndorf Bäderbau Deutschland GmbH 
Mitglied des Arbeitskreises Bäderbau der DGfBW 
Mitglied im Technischen Ausschuss der DGfBW 
 
Vertriebs- und Projektentwicklung Berndorf Bäderbau Deutschland GmbH 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Dipl.-Ing.  

Jochen Ostrowski 
 

 
 

Prokurist 
Leiter Geschäftsbereich Schwimmbadbau 
Firma Steuler- KCH GmbH 
1981-1984 Ingenieurbüro und Projektgemeinschaft- Entwicklung mit 
externem Architektenbüro 
1985-1998 KCH Keramchemie GmbH 
1999-2003 WKS Westerwald Korrosionsschutz GmbH-Leiter 
Schwimmbadbau 
2004-2005 SGL ACOTEC GmbH Leiter Schwimmbadbau 
Seit 2006 STEULER-KCH GmbH 

 
                        

  

 
 
 

 
 
                   

 
 
 
 

 



 
 
Anmeldung / Auskünfte 

Informationen und Bedingungen 
 
Stadtwerke Osnabrück AG     Telefon: 0541 2002-2401 
Bäder, OE 14          Telefax: 0541 2002-2251 
Veranstaltungsorganisation       baeder@stw-os.de 

Im Haseesch 6    
49090 Osnabrück 
 
 

Veranstaltungsleitung Stadtwerke Osnabrück AG     Telefon: 0541 2002-2430 
Jürgen August                           Telefax: 0541 2002-2251 
Leiter Bädertechnik/Bäderbau   juergen.august@stw-os.de 
 
 

Veranstaltungsort  
 

Nettebad Osnabrück               Telefon: 0541 2002-2250 
Raum Sport                               www.nettebad.de 
Im Haseesch 6 
49090 Osnabrück 
 
 

Termin 
 

Mittwoch, 15. Februar 2017, ab 15.00 Uhr 
Donnerstag, 16. Februar 2017, ab 9.00 Uhr 

Gebühren 
 

Mittwoch: 50,00 EUR zzgl. 19 % Mwst inkl. Abendessen 
Donnerstag: 220,00 EUR zzgl. 19 % Mwst. inkl. Seminar-
Dokumentation, Mittagessen und Getränke während der 
Veranstaltung 
 
 

Geschäftsbedingungen 
 

Schluss der Anmeldefrist ist der 06. Februar 2017.  
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt und orientiert sich am 
Eingangsdatum der Anmeldung. Die Teilnahmegebühr ist sofort 
nach Erhalt der Anmeldebestätigung/Rechnung fällig. Wird die 
Anmeldung nach dem 06. Februar 2017 ohne Nennung eines 
Ersatzteilnehmers zurückgezogen, so wird die halbe Gebühr 
berechnet.  
Bei Stornierung ab dem 14. Februar 2017 sowie bei 
Nichterscheinen wird die Teilnahmegebühr in voller Höhe fällig. 
Stornierungen müssen schriftlich erfolgen. 
Programmänderungen aus aktuellem Anlass behalten sich die 
Veranstalter vor. 
 

 
Zimmerreservierung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Selbstabruferkontingent  Dom-Hotel-Osnabrück  
Stichwort „10. Osnabrücker Bädertag“ 
Für eine feste Reservierung melden Sie sich bitte bis zum 
15. Januar 2017 unter: 
Telefon: 0541 35835-0 
Fax        0541 35835-35 
Info@dom-hotel-osnabrueck.de 
 



Veranstalter: 
 
Stadtwerke Osnabrück AG 
Bäder, OE 14 
Im Haseesch 6 
49090 Osnabrück 
 
Telefon: 0541 2002-2250 
Telefax: 0541 2002-2251 
 
Mitglied im: 
 
Deutsche Gesellschaft für 
das Badewesen e.V. 
Haumannpl. 4,  
45130 Essen 
 
Telefon: 0201 879 69-0 
Telefax: 0201 879 69-20 
E-Mail: info@boeb.de 
www.baederportal.com 
 
Deutscher Sauna-Bund e.V. 
Kavalleriestr. 9  
33602 Bielefeld  
 
European Waterpark 
Association e.V. 
Breite Gasse 38 
90402 Nürnberg 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 


